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RESPONSABLE: SEMESTRE:

CREDITOS: 6 TIPO:

HORAS/SEMANA 3 Horas (16 Semanas) .

TEORIA ANTECEDENTES:

HORAS/SEMANA 0 Horas (16 Semanas) MATERIAS

PRACTICA POSTERIORES:

PLAN DE ESTUDIOS | 186LCA CLAVE 86COAC

ASIGNATURA:

Aplicar una metodologia para implantar un sistema de aseguramiento de calidad que
Objetivo General de garantice la eficiencia de los métodos y técnicas a través de la operacién de los
la Asignatura procesos de trabajo que realizan en la empresa.

l. DIAGNOSTICO
Il. PLANEACION.
lll. DISENO DEL MANUAL DE CALIDAD.
IV. ELABORACION E IMPLANTACION DE PROCEDIMIENTOS
V. ESTABLECIMIENTO DE LA ISO 9000

Temario Teobrico:

Estrategias de El programa se impartira como taller
Ensefianza:
Computadora
Recursos y

Video proyector

Materiales Transparencias electronicas
Empleados: Libros
Pizarrén
Procedimientos de La evaluacién tomard en cuenta: examenes parciales, trabajos, participaciones,
Evaluacion: asistencia y en su caso examen final.
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